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Streule + Alder AG mit Hauptsitz in Rorschach und einer Niederlassung in Heiden ist einer der 
führenden Anbieter in der Dachdecker-, Fassaden-, Spengler- und Photovoltaikbranche. Wir arbeiten 
mit modernsten Technologien und Materialien, um die höchste Qualität und Kundenzufriedenheit zu 
gewährleisten und sind stolz darauf, unseren Kunden eine umfassende Beratung und individuelle 
Lösungen für Ihre Bedürfnisse anzubieten.  
 
Zur Verstärkung unseres Teams in Rorschach suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen  
 

Leiter Kundendienst m/w (80-100%) 
 
Ihre Aufgaben 

▪ Leitung Abteilung Service 

▪ Entgegennahme von Kundenanliegen in den Bereichen Reparaturen, Dachunterhalt,  

Einbau und Unterhalt von Dachflächenfenstern 

▪ Kundenberatung in diesen Bereichen 

▪ Koordination von Dachserviceverträgen 

▪ Selbständige Auftragsabwicklung bis und mit Rechnungstellung 

▪ Terminkoordination des Service-Teams 

▪ Ressourcenplanung von Hebemitteln und Maschinen 

Ihr Profil 

▪ Techn. Kaufmann/-frau oder kaufm. Ausbildung mit techn. Verständnis im Bereich 
Baunebengewerbe (von Vorteil) 

▪ Berufserfahrung im Bereich AVOR/Auftragsbearbeitung/Personalführung 
▪ Führerausweis Kat. B 
▪ Stapler- oder Kranprüfung von Vorteil 
▪ Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift 
▪ Selbständiges Arbeiten 
▪ EDV-Kenntnisse Sorba (von Vorteil) 
 
Wir bieten Ihnen eine vielseitige und anspruchsvolle Tätigkeit in einem top eingerichteten, modernen 
Betrieb, berufliche Entwicklungsmöglichkeit mit Gewicht auf Weiterbildung sowie ein offenes und 
kollegiales Umfeld.  
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail an 
info@streule-alder.ch. Für zusätzliche Informationen kontaktieren Sie Herrn Jannik Streule oder 
besuchen Sie unsere Webseite www.streule-alder.ch 
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